
お手続きのご案内

ご登録の前に「迷惑メールフィルター」の設定をお願いいたします

１. 契約者（保護者）情報の登録〜見守り対象者（お子さま）情報の登録

2.サービス・プランの選択 3. 見守り端末とお子さまの紐付け

キャリアメール（@docomo.ne.jp、@ezweb.ne.jp、@softbank.ne.jpなど）をご利用の方
は 迷惑メールフィルターをご確認ください。

別紙記載のクーポン
コードを入力

迷惑メールフィルターによって弊社からのメールが届かない場
合があります。 otta.meドメインからのメールが受信できるよ
うに公式サイトの「迷惑メール
フィルタの設定について」を参
考いただき、事前に設定をお願いいたします。

■迷惑メールフィルタの設定について
  https://www.otta.me/usage/mail/

⑥ 契約者情報を入力し、
同意事項を確認のチェック
ボックスにチェックを入れ
て「次へ」をタップ

①別紙記載のQRコード
からotta公式サイトに
アクセス

① サービス選択のBLE見守
りサービスの「こ の サ ー
ビスを利用する」をタップ

※クーポンコードを入力
しないと特典が受けれま
せんので必ず入力くださ
い。

⑦ 「次へ」をタップ

②お住いの地域ページ
へアクセス

登録内容の確認画面で
「確定す
る」をタップ

「手続きが完了いたしました」が
表示されたら「次へ」をタップ

② 利用したいプランにチェック
を入れ、クーポンコードを入力
して「次へ」をタップ

③ 「新規登録」をタップ
※兄弟ですでにご利用中
の方は「ログイン」をタ
ップし⑧へ

⑧ 「見守り対象者の登
録」をタップ

① 「見守り端末の
アクティベーション」を
タップ

※カメラを利用しな い場合は 、 18ケタの
認証 コ ー ドを直接入力して「登録」をタップ

④ メールアドレス、パ
スワード を入力し、「次
へ」をタップ

⑨ 「見守り対象者」の情報を
入力し、「保存」をタップ

② 「カメラを起動」
をタップ

⑩ 「サービスプランの
選択」をタップ

読み取りが完了したら
「次へ」 をタップ

⑤ 登録されたメールアドレ
スに届く本人確認コードを入
力し、「次へ」をタップ

③ 同梱されている「認証コー
ド」のQRコードを読み取り

※住所情報は番地まで正確に入力ください

sample

sample

プラン内容は同梱のチラシ
に記載しておりますので
参照ください

※契約者情報はご家庭で1つ、
他のご家族も一緒に見守りた
い場合は、「6. アプリ利用者の
追加登録［ご契約者“以外”の
方をアプリ利用者登録する方
法］」より操作してください。
最大10名で見守ることができ
ます。

◯◯市



① アプリを起動し、「契約
管理 サイトへログイン」
をタップ

追加で登録されたい方
を［5］①〜⑧の手順
で 登録し、ワンタムパ
スワード を発行

⑦ アプリ利用者に表示される
登録したニックネームをタップ

※位置情報は本サービスを提供する目的のみで利用します。

⑧ 「ワンタイムパスワードを
発行」をタップ

② 登録したメールアドレスと
パスワードを入力しログイン
をタップ

③ メニューボタンをタップ

⑨ アプリ連携ログイン画面
が表示されたら下にスクロ
ール して、利用しているス
マートフォンのタイプをタ
ップ

⑩ 「ログイン」をタップ

④ 「アプリ利用者」から
「アプリ 利用者の追加」を
タップ

＊ストア検索の場合、「otta（オッタ）」で下のアイコンのアプリを 検索してください。

⑥ ニックネームを入力して
「登録する」をタップ

アプリの正常動作のため、常にOSのバージョンアップをお願いします。
※本アプリのご利用は無料ですが、 ダウンロ ードやご利用時にかかる
パケット通信料はお客さまのご負担となります。
あらかじめご了承ください。

⑪ 「otta!へようこそ」の
画面に切り替わります。
「次へ」を順次タップし、
地図画面に切り替わったら
登録完了です。

4. アプリのインストール

5. アプリ利用者の登録［ご契約者がアプリ利用者登録する方法］

6. アプリ利用者の追加登録［ご契約者“以外”の方をアプリ利用者登録する方法］

アプリのインストールは
［4］に 記載のQRコードを
ご利用ください

ニックネームは任意です。
お名前でもパパ・ママなど
の 愛称でも構いません

00000000

ZYXWVUTSR

アプリの使い方は
otta公式サイトで
詳しく解説してい
ますのでご覧くだ
さい。

［追加で登録される方］

QRコードからアクセスして、
アプリをインストールしてください。

otta（オッタ）ー 持ち
歩ける、親子の絆。

WEBフォーム：https://www.otta.me/contact/

ご契約者以外の方がご利用になる場合、ご契約者が[5]-①〜⑧を行っていただき、表示されるQRコードを追加でご利用される方の
スマートフォンアプリから読み込んでください。

このアプリです！

ご不明な点やご質問は、ottaサポートセンターまでご連絡ください。

 ②「QRコード」アイコンを
タップしカメラを起動 ［ご契約者］ 

事前にottaアプリを
インストール

①「ワンタイムパスワー
ドを発行」でQRコードを
表示

 ③ご契約者が表示した
QRコードを読み込み

 ④「ログイン」をタップ
「ottaへようこそ」の
画面に切り替わります
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